Allgemeine Geschéaftsbedingungen der twosmile GmbH
, Marktplatz und Forum*

Geltungsbereich

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur die Nutzung des
von der twosmile GmbH (allgemein ,twosmile* genannt), vertreten durch den
Geschaftsfuhrer, Herrn Christoph Rheinheimer (Apotheker), Leibnizstral3e 7, DE—
66583 Spiesen-Elversberg und eingetragen beim Amtsgericht Saarbricken im
Handelsregister B 14555 betriebenen ,registrierten Website-Bereichs®.

Nutzungsvertrag

Mit der Registrierungsanmeldung erklart sich der Benutzer mit diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie den Allgemeinen Nutzungsbedingungen fir die
Nutzung der Website von twosmile ausdriicklich einverstanden. Die
Registrierungsanmeldung stellt dabei nur ein Angebot des Benutzers auf Abschluf3
dieses Nutzungsvertrages dar, welches von twosmile innerhalb von 3 Wochen
angenommen werden kann. Die Annahme durch twosmile erfolgt durch Bestéatigung
der Registrierungsanmeldung und Ubersendung der Zugangsdaten an den Benutzer.
Nach erfolgter Bestatigung der Registrierungsanmeldung und Ubersendung der
Zugangsdaten zu dem registrierten Website-Bereich (Zulassung) wird mit dem
Benutzer ein Vertrag auf unbestimmte Zeit Gber die Nutzung der twosmile-Website
(allgemein ,Nutzungsvertrag” genannt), auf der Waren und/oder Dienstleistungen
angeboten, vertrieben und erworben (allgemein , Marktplatz* genannt) sowie
innerhalb des angebotenen Forums, Beitrdge angesehen und eingestellt werden
kénnen (allgemein , Forum*“ genannt), geschlossen. Es gelten dabei ausschliellich
die Allgemeinen Geschéftsbedingungen ,Marktplatz und Forum* von twosmile sowie
die Allgemeinen Nutzungsbedingungen fur die Nutzung der Website von twosmile.
Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen werden, selbst bei Kenntnisnahme, nicht Vertragsbestandteil,
es sei denn, twosmile hat ihrer Geltung ausdrtcklich schriftlich zugestimmit.

Marktplatz und Forum

Die twosmile-Website umfasst einen internetbasierten Marktplatz und ein Forum,
welcher nur registrierten Benutzern zur Verfigung steht. Registrierte Benutzer
konnen auf dem Marktplatz Waren und Leistungen jedweder Art (allgemein , Artikel”
genannt) anbieten, vertreiben und erwerben sowie innerhalb des Forums Beitrage
(allgemein ,Forumsbeitrage“ genannt) ansehen und einstellen, sofern das Angebot,
der Vertrieb oder Erwerb der Artikel sowie das Ansehen oder Einstellen von
Forumsbeitragen nicht gegen gesetzliche Vorschriften, insbesondere die des
Arzneimittelgesetzes, des Betaubungsmittelgesetzes und des
Heilmittelwerbegesetzes, gegen Rechte Dritter, gegen die guten Sitten oder gegen
diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die Allgemeinen
Nutzungsbedingungen zur Nutzung der Website von twosmile verstol3en.
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twosmile selbst bietet keine Artikel an und stellt selbst keine Forumsbeitrage ein.
twosmile selbst wird auch nicht Vertragspartner der ausschlie3lich zwischen den
Benutzern geschlossenen Vertrage. Die Geltendmachung von Anspriichen aus den
uber die twosmile-Website geschlossenen Vertrage sowie die Erfillung derselben
obliegt daher ausschlief3lich den Benutzern, soweit sie Vertragspartner sind.
twosmile ist aufRerdem nicht verantwortlich fir Forumbeitrage, die von den Benutzern
eingestellt werden.

Anbieter ist derjenige registrierte Benutzer, der in seinem Eigentum stehende oder
ihm zu diesem Zweck vom Eigentimer Uberlassene Artikel im Wege der twosmile-
Website anbietet (allgemein , Anbieter” genannt).

Registrierungsanmeldung, Zulassung

Die Nutzung des Marktplatzes und des Forums (allgemein ,registrierter Website-
Bereich® genannt) stehen dem Benutzer erst nach der Registrierungsanmeldung
und anschlieBender Zulassung als Benutzer (allgemein ,Benutzer” genannt) zur
Verfigung. Ein Anspruch auf Zulassung als Benutzer besteht nicht. twosmile hat das
Recht die Nutzung auch des registrierten Website-Bereichs jederzeit ohne Angabe
von Grunden und ohne vorherige Ankindigung oder Benachrichtigung einzustellen.
Die Registrierungsanmeldung zur Nutzung des registrierten Website-Bereichs ist
kostenlos. Mit erfolgter Zulassung durch twosmile wird fiir den Benutzer ein
Benutzerkonto erdffnet. Gleichzeitig wird der Benutzer Mitglied der twosmile-
Gemeinschatft.

Die Registrierungsanmeldung ist nur uneingeschrankt geschaftsfahigen natirlichen
Personen, welche eine in Deutschland ansassige Apotheke vertreten, erlaubt. Im
Vertretungsfall darf die Registrierungsanmeldung nur von einer
vertretungsberechtigten, vollgeschéaftsfahigen, natirlichen Person vorgenommen
werden, die namentlich genannt werden muss. Minderjahrigen ist eine
Registrierungsanmeldung sowie die Nutzung der Teledienste von twosmile untersagt.
Die bei der Registrierungsanmeldung von twosmile erhobenen Daten sind vollstandig
und korrekt anzugeben, so u.a. Vor- und Nachname, die aktuelle Adresse (Postfach
allein genigt nicht), Telefon- und Faxnummer, eine giltige E-Mail-Adresse sowie die
Firma (Firmen-/Apothekenname). Weiterhin hat der Benutzer twosmile eine Kopie
der gultigen Apotheken-Betriebserlaubnis zur Verfiigung zu stellen. Tritt nach der
Registrierungsanmeldung eine Anderung bzgl. der angegebenen Daten oder der
Gultigkeit der zur Verfigung gestellten Apotheken-Betriebserlaubnis ein, so ist der
Benutzer verpflichtet, twosmile diese Anderungen umgehend durch schriftliche
Mitteilung an die twosmile GmbH, Leibnizstral3e 7, DE-66583 Spiesen-Elversberg
oder eine E-Mail an info@twosmile.de mitzuteilen.

Die innerhalb der Registrierungsanmeldung angegebenen Daten werden nach Erhalt
von twosmile auf Richtigkeit Uberprift. Im Fall der Zulassung zur Nutzung dieses
registrierten Website-Bereichs von twosmile werden an den Anmeldenden ein
Benutzernamen (allgemein ,Benutzername” genannt) und ein Kennwort (allgemein
,Kennwort* genannt) vergeben. Die Zulassung und Ubermittlung des zugeteilten
Benutzernamens und Kennworts erfolgt hiernach getrennt voneinander durch
entsprechende Benachrichtigung des Benutzers an die von ihm angegebene
Faxnummer und E-Mail-Adresse. Nach dem erstmaligen Einloggen, kann der
Benutzer seinen Benutzernamen und sein Kennwort jederzeit andern. Der gewahlte


mailto:info@twosmile.de

Benutzername darf jedoch nicht aus einer E-Mail- oder Internetadresse bestehen,
nicht Rechte Dritter, insbesondere keine Namens- oder Markenrechte verletzen und
nicht gegen die guten Sitten verstof3en. Der Benutzer hat sein Kennwort vertraulich
zu behandeln und gegen unbefugten Zugriff zu sichern. Dies gilt auch gegenuber
Familienmitgliedern. Er darf sein Kennwort nur an solche Personen weitergeben, die
befugt sind, in seinem Namen und auf seine Rechnung mit Artikeln einzuliefern.
Ebenso wird twosmile das Kennwort nicht an Dritte weitergeben, noch einen
Benutzer z. B. per E-Mail oder Telefon nach seinem Kennwort fragen. Der Benutzer
ist bei schuldhaftem Verlust des Kennworts und bei von ihm verschuldeter
Kenntnisnahme durch Dritte fUr unter seinem Benutzerkonto getétigte Handlungen
verantwortlich. Er hat twosmile von eventuell entstehenden Schaden freizustellen.

Ein bestehender Missbrauchsverdacht ist unverziiglich durch schriftliche Mitteilung
an die twosmile GmbH, Leibnizstral3e 7, DE-66583 Spiesen-Elversberg oder eine E-
Mail an info@twosmile.de zu melden.

Ein Benutzer darf nicht mehrere Benutzerkonten einrichten oder sein Benutzerkonto
an andere Ubertragen.

Gegenstand und Umfang des Nutzungsvertrages

Den registrierten Benutzern von twosmile steht der registrierte Website-Bereich
~Marktplatz und Forum®, wie beschrieben, zur Nutzung zur Verfigung. Die Nutzung
des registrierten Bereichs wird von twosmile an bestimmte Voraussetzungen
geknipft, wozu u.a. die vollstandige und richtige Angabe der Anmeldedaten, die
Vorlage der gultigen Apotheken-Betriebserlaubnis und die anschlie3ende Zulassung
zur Nutzung gehoren.

Zeitweilige Beschrankungen in der Nutzung kdnnen sich durch technische Stérungen
wie beispielsweise durch Unterbrechung der Stromversorgung oder Hardware- und
Softwarefehler ergeben. twosmile Ubernimmt daher keine Garantie fur die standige
und ununterbrochene Verfligbarkeit der twosmile-Website. twosmile gewahrleistet
lediglich eine Erreichbarkeit von 90 % der Website. Bei langeren Ausfallzeiten und
beim Ausfall des Servers kann die Giultigkeitsdauer des Angebots durch twosmile
verlangert werden. Die Zeit der Verlangerung wird von twosmile nach billigem
Ermessen unter Beriicksichtigung des Interesses des Anbieters bestimmt. Ansonsten
wird die Gultigkeitsdauer grundsétzlich nicht verlangert.

Dartber hinaus behélt sich twosmile das Recht vor, seine Leistungen zu
beschranken, wenn dies zur ordnungsgemafen oder verbesserten Erbringung der
angebotenen Leistungen dient.

Fur Arbeiten am System, gibt es planmafige und angekindigte Wartungszeiten, in
denen bestimmte Funktionen von twosmile nicht erreichbar sind. Diese
Wartungsarbeiten sind zur Wahrung der Sicherheit und Integritat der Server,
insbesondere zur Vermeidung schwerwiegender Stérungen der Software und der
gespeicherten Daten notwendig. Zu beachten ist, dass Angebote, die nach dem
Beginn der Wartungszeit enden, nicht verlangert werden, obwohl das Kaufen
wahrend dieser Zeit nicht moglich ist.

Im dem oben beschriebenen Fall von langeren Ausfallzeiten und beim Ausfall des
Servers bei welchem die Gultigkeitsdauer des Angebots durch twosmile nicht
verlangert wird, schreibt twosmile dem Anbieterdie Inseratgebuhren flr die
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betroffenen Angebote wieder gut, sofern noch keine Zahlung durch den Anbieter
erfolgt ist oder aber bei bereits erfolgter Bezahlung der Inseratgebuhr, wird diese an
den Anbieter zurtickgezahlt. Im Fall einer kurzfristigen Behinderung des Kaufs sowie
im oben beschriebenen Fall planmaRiger und angekindigter Wartungsarbeiten
erfolgt keine Gutschrift/ Rluckzahlung der Inseratgebihren. Kulanzfragen sind jedoch
durch schriftliche Mitteilung an die twosmile GmbH, LeibnizstralRe 7, DE-66583
Spiesen-Elversberg oder eine E-Mail an info@twosmile.de mdglich.

twosmile garantiert keine Verfugbarkeit des Dienstes in der Zukunft. twosmile ist
jederzeit berechtigt, den Betrieb des Dienstes zu verandern oder einzustellen. Bereits
begonnene Transaktionen werden unverziglich abgeschlossen. Angebote, auf die
noch keine Annahme eines K&ufers bei twosmile eingegangen sind, werden in
diesem Fall geléscht. Die Inseratgebuhren fur die von dieser Loschung betroffenen
Angebote schreibt twosmile dem Anbieter wieder gut, sofern noch keine Zahlung
durch den Anbieter erfolgt ist oder aber bei bereits erfolgter Bezahlung der
Inseratgebuihr, wird diese an den Anbieter zuriickgezahlt.

Sperrung und Kindigung

twosmile sperrt einen Benutzer, wenn konkrete Anhaltspunkte daftr vorliegen, dass
der Benutzer bei der Nutzung der Teledienste von twosmile gegen diese Allgemeinen
Geschéftsbedingungen, die Allgemeinen Nutzungsbedingungen fiir die Nutzung der
Website von twosmile oder geltendes Recht, u.a. gegen das Arzneimittelgesetz, das
Betaubungsmittelgesetz oder das Heilmittelwerbegesetz verstol3t oder wenn
twosmile ein sonstiges berechtigtes Interesse an der Sperrung eines Benutzers hat.
twosmile kann einen Benutzer insbesondere dann sperren, wenn

- er bei der Registrierungsanmeldung falsche Angaben gemacht oder
Anderungen der angegebenen Daten nicht umgehend gegentber twosmile
korrigiert hat,

- er mit der Zahlung von Gebuhren in Verzug gerat,

- erim Zusammenhang mit seiner Nutzung der twosmile-Website Rechte
Dritter verletzt,

- er Leistungen von twosmile missbraucht,

- die Sperrung zur Wahrung der Interessen der anderen Benutzer geboten
ist oder

- ein sonstiger wichtiger Grund vorliegt.

Ein gesperrter Benutzer, darf die twosmile-Website nicht mehr nutzen und kann sich
nicht erneut anmelden. Ein Anspruch auf Wiederherstellung eines gesperrten
Benutzerkontos besteht nicht. Auf den Abschnitt Haftungsbeschrankung dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen wird verwiesen.

Weiterhin kann der Nutzungsvertrag jederzeit und ohne Angabe eines Grundes mit
einer Frist von vierzehn Tagen gekindigt werden. Das Recht zur Sperrung sowie das
Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberuhrt.
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Uber eine Sperrung unterrichtet twosmile den Benutzer per E-Mail an seine E-Mail-
Adresse.

Uber eine Kundigung wird der Benutzer neben der E-Mail-Benachrichtigung an seine
E-Mail-Adresse noch per Fax an seine Faxnummer unterrichtet.

Gebuhren

Fur die Registrierungsanmeldung als Benutzer bei twosmile entstehen keine Kosten.
twosmile erhebt auch keine Gebuhren fur die Abgabe von Kaufofferten oder fir den
tatsachlichen Erwerb von Artikeln. Ferner ist auch die Nutzung des Forums
kostenlos.

Fur das Inserieren (Anbieten) eines Artikels erhebt twosmile von dem Benutzer
jedoch eine sog. Inseratgebihr (allgemein , Inseratgebuhr* genannt). Auch hat der
Benutzer im Falle eines Uber die twosmile-Website getatigten Kaufvertragsabschluss
mit einem anderen Benutzer an twosmile eine Abschlussgebihr (allgemein
»Abschlussgebuhr® genannt) zu zahlen, die von dem Anbieter der Artikel
(Verkaufer) zu zahlen ist.

Die Hohe der Inserat- und Abschlussgebiihren sind der zum Zeitpunkt der
Einstellung des Artikel-Inserats gultigen Gebuhrenliste innerhalb des registrierten
Website-Bereichs zu entnehmen.

Die Gebuhrenabrechnung (Rechnungsstellung) von twosmile erfolgt durch Versand
einer E-Mail an die E-Mail-Adresse des Benutzers. Die Gebuhren (Inserat- und
Abschlussgebiihren) sind innerhalb von 30 Tagen nach Zugang der Rechnung an
twosmile zu zahlen. Der gegentber twosmile vergutungspflichtige Benutzer kommt
daher 30 Tage nach Zugang der Rechnung ohne weitere Mahnung in Verzug.

Im Fall, dass ein Vertragspartner den uber die twosmile-Website geschlossenen
Vertrag nicht ordnungsgeman erfllt, schreibt twosmile dem Verkaufer die fir die
betroffene Transaktion erhobenen Gebuhren wieder gut, sofern noch keine Zahlung
durch den Verkaufer erfolgt ist oder aber bei bereits erfolgter Bezahlung der Geblihr,
wird diese an den Verkéaufer zuriickgezahlt. Die Gutschrift/ Ruickzahlung ist durch
schriftliche Mitteilung an die twosmile GmbH, Leibnizstral3e 7, DE-66583 Spiesen-
Elversberg oder eine E-Mail an info@twosmile.de zu beantragen. Der Benutzer kann
nur dann mit Forderungen aufrechnen, wenn diese Forderungen rechtskraftig
festgestellt oder unstrittig sind.

Benutzern ist es untersagt, die Gebuhrenstruktur von twosmile zu umgehen.

Verbotene Artikel

twosmile verbietet Artikel einzustellen, deren Angebot, Verkauf oder Erwerb gegen
gesetzliche Vorschriften, insbesondere die des Arzneimittelgesetzes, des
Betaubungsmittelgesetzes, des Heilmittelwerbegesetzes und deren
Rechtsverordnungen, gegen die guten Sitten oder gegen Rechte Dritter verstofRen.
Grundstiicke und grundstiicksgleiche Rechte dirfen nicht auf der twosmile-Website
angeboten werden. Bei Artikelinseraten, die gegen geltendes Recht oder diese
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen verstol3en, ist twosmile berechtigt, diese von der
twosmile-Website zu I6schen.
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Verbotene Forumsbeitrage

twosmile verbietet Forumsbeitrage einzustellen, deren Einstellung, Form, Inhalt oder
Zweck gegen gesetzliche Vorschriften, gegen die guten Sitten oder gegen Rechte
Dritter verstoR3en. Bei Forumsbeitragen, die gegen geltendes Recht oder diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen verstolRen, ist twosmile berechtigt, diese von der
twosmile-Website zu I6schen.

ldentitat der Benutzer/Vertragspartner

Trotz verschiedener Sicherheitsmal3hahmen birgt der Handel Uber das Internet
Risiken, die in der Natur dieses Mediums liegen. Da die Identifizierung von Nutzern
Im Internet schwierig ist, kann twosmile nicht zusichern, dass jeder Benutzer die
natirliche oder juristische Person ist, fir die er sich ausgibt. Der Benutzer verpflichtet
sich daher sich selbst rechtzeitig von der Identitat seines Vertragspartners zu
vergewissern. Ein bestehender Missbrauchsverdacht ist unverziglich durch
schriftliche Mitteilung an die twosmile GmbH, Leibnizstral3e 7, DE-66583 Spiesen-
Elversberg oder eine E-Mail an info@twosmile.de zu melden.

Allgemeine Regelungen

Der Benutzer verpflichtet sich, wahrend der Nutzung der twosmile-Website und
insbesondere des registrierten Website-Bereiches sowie sonstiger Dienstleistungen
von twosmile die geltenden Gesetze zu befolgen. Von ihm inserierte Artikel und
eingestellte Forumsbeitrage durfen nicht gegen geltendes Recht, diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen oder die Allgemeinen Nutzungsbedingungen zur Nutzung der
Website von twosmile verstol3en.

Innerhalb des Marktplatzes ist ein Artikel in der entsprechenden vorgegebenen
Kategorie zu inserieren, wobei der Benutzer seine inserierten Artikel mit Worten und
Bildern richtig und vollstandig zu beschreiben und gut erkennbar darzustellen hat.
Der Anbieter muss auRerdem alle fir die Kaufentscheidung wesentlichen
Eigenschaften und Merkmale, aber auch Mangel, die den Wert der angebotenen
Artikel mindern, wahrheitsgetreu angeben. Bei Gebrauchtartikeln garantiert der
Anbieter die Gebrauchstauglichkeit, sofern in der Artikelbeschreibung nichts anderes
vermerkt ist. Uber die Einzelheiten der Zahlung und Lieferung muss ebenfalls
vollstandig informiert werden. Generell verpflichtet sich der Anbieter alle von ihm im
Rahmen der Inseraterstellung gemachten Angaben, wie bspw. zu Verkaufspreisen,
anfallender Mehrwertsteuer, Liefer- und Versandkosten sowie zu unverbindlichen
Preisempfehlungen der Hersteller, auf Basis derer u.a. eine mogliche Ersparnis oder
Zuschlag berechnet und im Inserat angezeigt werden, vollstandig und korrekt
anzugeben. Auch hat er, soweit die Artikel nach den gesetzlichen Vorgaben eine
PZN-Nummer enthalten, diese anzugeben. Entsprechend verpflichtet sich der
Anbieter im Fall des erneuten oder aktualisierten Inserierens eines Artikels sowonhl
Vollstandigkeit als auch Korrektheit der gemachten Angaben erneut zu Uberprufen.

Dabei darf ein Artikel nur inseriert werden, wenn der Anbieter in der Lage ist, den
angebotenen Artikel dem Kaufinteressenten unverziglich nach Vertragsschluss zu
ubereignen. Der Benutzer hat damit insbesondere, unverziglich nach
Zustandekommen des Kaufvertrages bzw. nach Zahlungseingang, wenn
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Vorauskasse vereinbart ist, die Artikel an den Kaufer zu liefern und die sonstigen sich
aus 8 433 BGB ergebenden Verpflichtungen zu erfillen.

Ferner dirfen die Beschreibung der Artikel sowie die dazu verwendeten Bilder nicht
Rechte Dritter verletzen und nur das Angebot zum Gegenstand haben. Werbung flr
andere als bei twosmile angebotene Artikel ist untersagt. Es ist dem Benutzer
untersagt, Verweise (Links) auf externe Websites und andere Informationsquellen in
die Inserate einzufligen, es sei denn zwingende gesetzliche Vorschriften lassen eine
Ausnahme zu. Als Links gelten dabei auch nicht aktivierte Web-Adressen (URLS)
sowie Teile davon. Gleiches gilt fir die von dem Benutzer eingestellten
Forumsbeitrage.

Wenn dies zur ordnungsmafigen Nutzung der twosmile-Website zweckmé&lig
erscheint, behéalt sich twosmile das Recht vor, ohne Angabe von Grinden, inserierte
Artikel in einer anderen als der vom Anbieter ausgewahlten Kategorie zuzuordnen
oder zu einem beliebigen spateren Zeitpunkt wieder aus der Liste der angebotenen
Artikel zu streichen. Eine Mitteilung tUber eine Neuzuordnung bzw. Streichung durch
twosmile erfolgt hierbei per E-Mail an die E-Mail-Adresse des Anbieters.

Kommt es auf der twosmile-Website zu einem Vertragsabschluss zwischen
Benutzern, teilt twosmile den Beteiligten die zur Verkaufsabwicklung erforderlichen
Daten per E-Mail an die E-Mail-Adresse der beteiligten Benutzer mit.

Anbietern ist es nicht erlaubt, zusatzlich zum im Inserat ausgewiesenen
Verkaufspreis/ Versandkosten, twosmile-Gebuhren auf Kaufer umzulegen und/oder
von diesen einzufordern.

Nutzt der Benutzer die von twosmile kostenlos zur Verfigung gestellten Funktionen
zur automatisierten Erstellung von Rechnung und Lieferschein, sind die darin
enthaltenen Angaben gemal den bei Vertragsabschluss gultigen Bedingungen sowie
den diesbeziiglich gultigen Gesetzen von dem Benutzer erneut auf Richtigkeit zu
Uberprifen und gegebenenfalls zu korrigieren bzw. zu vervollstandigen.

Es ist twosmile-Benutzern untersagt, die durch die Nutzung des twosmile-
Marktplatzes erhaltenen Kontaktdaten (wie Adressen, Telefonnummern, E-Mail-
Adressen usw.) fur andere Zwecke als die vorvertragliche und vertragliche
Kommunikation zu nutzen. Insbesondere ist es untersagt, mit diesen Daten
kommerziell zu werben oder unerwiinscht Werbung (SPAM) zuzusenden.

Solange ein Artikel auf dem Marktplatz angeboten wird, darf ein Anbieter den
Interessenten bzw. Kéufern eines inserierten Artikels, Artikel vergleichbarer oder
sonstiger Art und Gute nur in weiteren Inseraten auf der twosmile-Website anbieten,
nicht aber auf anderem Weg, z.B. per E-Mail. Dies gilt auch tber die Angebotsdauer
hinaus.

Der selbe Artikel darf nicht zeitgleich bei anderen Online-Marktplatzen angeboten
werden. Dies gilt nicht, soweit der Benutzer mehrere Artikel gleicher Art und Gite
anbieten kann. Wird ein Artikel in beliebiger Menge angeboten, missen alle Artikel
von der gleichen, im Angebot beschriebenen Art und Gite sein (z.B. nach Form,
Farbe, Grél3e, Muster, Hersteller).

twosmile behalt sich das Recht vor, durch Fortschreibung seiner Allgemeinen
Regelungen die Ordnung auf dem angebotenen Marktplatz und Forum zu &ndern.



Der Anbieter erklart mit dem Inserieren der Artikel bindend die Zustimmung zum
Verkauf der Artikel.

Vertragsabschluss bei Online-Kauf

Benutzer kdnnen innerhalb des Marktplatzes eine beliebige Menge eines Artikels in
Form von Versandeinheiten (allgemein ,Artikel-Versandeinheit“ genannt) zu einem
Festpreis inserieren/ anbieten. Diese Artikel-Versandeinheiten kbnnen von Benutzern
unmittelbar zu dem angegebenen Preis erworben werden, wobei es unmittelbar zum
Vertragsabschluss kommt, da der Anbieter mit dem Inserieren eines Artikels ein
verbindliches und unwiderrufliches Angebot zum Verkauf dieses Artikels (der Artikel-
Versandeinheit(en)) zum Festpreis und somit zum Vertragsabschluss tber diesen
konkreten Artikel abgibt. Der Kaufinteressent nimmt das Angebot durch Anklicken der
Schaltflache <<Kaufen>> (allgemein ,Kaufbestatigung® genannt) an. twosmile
selbst gibt keine Kaufbestéatigung ab, noch nimmt sie eine solche entgegen.

Die Frist, innerhalb derer das Angebot angenommen werden kann, betragt
grundsatzlich 14 Tage (allgemein ,Laufzeit des Online-Angebots” genannt). Der
Anbieter kann das von ihm eingestellte Angebot jederzeitig vorzeitig beenden. Will
der Anbieter die Artikel nach vorzeitiger Beendigung oder nach Ablauf der Laufzeit
des Online-Angebots neuerlich anbieten, mul3 er dieses Angebot neu inserieren. Im
Hinblick darauf fallt die Inseratgebihr wieder an.

Fur die Messung der Laufzeit des Online-Angebots ist allein die offizielle Systemuhr
von twosmile mal3geblich, welche zu jedem Artikel angezeigt wird und im Zeitpunkt
des Einstellens des jeweiligen Artikels durch Anklicken der Schaltflache <<Inserat
freigeben>> automatisch startet.

Ein Kaufvertrag tber den Erwerb des von dem Anbieter in die twosmile-Website
eingestellten Artikels ist auch im Fall der vorzeitigen Beendigung des Angebots durch
den Anbieter, zwischen dem Anbieter und dem Benutzer zustande gekommen,
welcher bis zum Zeitpunkt der Beendigung bereits die Annahme des Kaufangebots
abgegeben hat.

Das Inserat wird, falls nicht vorzeitig durch den Anbieter beendet, zum Zeitpunkt des
Verkaufs der letzten verfiigbaren Artikel-Versandeinheit automatisch beendet. Ein
Erwerb des inserierten Artikels ist nach Ablauf des Online-Angebots (Laufzeit des
Online-Angebots) nicht mehr mdglich. Entscheidend ist dabei der Eingang der
Kaufbestatigung.

Vertragstibernahme durch Dritte

twosmile ist berechtigt, mit einer Ankiindigungsfrist von vier Wochen seine Rechte
und Pflichten aus diesem Vertragsverhaltnis ganz oder teilweise auf einen Dritten zu
ubertragen. In diesem Fall ist der Benutzer berechtigt, den Nutzungsvertrag nach der
Anklndigung der Vertragsibernahme durch Schreiben an die twosmile GmbH,
LeibnizstralRe 7, DE-66583 Spiesen-Elversberg oder per E-mail an info@twosmile.de
zu kundigen.
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Haftungsfreistellung

Der Benutzer stellt twosmile von Ansprichen jeglicher Art frei, die andere Benutzer
oder sonstige Dritte gegenuber twosmile geltend machen wegen Verletzung ihrer
Rechte durch von dem Benutzer in die twosmile-Website eingestellten Artikel,
Inhalte, Angaben und/oder Forumsbeitrdge und/ oder aufgrund dessen sonstiger
Nutzung der twosmile-Website. Der Benutzer Gbernimmt hierbei auch die Kosten der
notwendigen Rechtsverteidigung von twosmile einschlie3lich samtlicher Gerichts-
und Anwaltskosten. Dies gilt nicht, soweit die Rechtsverletzung von dem Benutzer
nicht zu vertreten ist.

Systemintegritat, Storung der twosmile-Website

Benutzern ist es nicht erlaubt, Mechanismen, Software oder sonstige Scripts in
Verbindung mit der Nutzung der twosmile-Website zu verwenden, die das
Funktionieren dieser Website stéren oder gefahrden kdnnen. Der Benutzer hat alle
Handlungen zu unterlassen, die eine unzumutbare oder tbermalige Belastung der
twosmile-Website und dessen Infrastruktur zur Folge haben kdnnen. Es ist dem
Benutzer untersagt, gleich auf welche Art, stérend in die twosmile-Website
einzugreifen.

Auf der twosmile-Website abgelegte Inhalte dirfen ohne Einwilligung (vorherige
Zustimmung) der Rechteinhaber weder kopiert oder verbreitet, noch in sonstiger
Weise genutzt oder vervielfaltigt werden. Dies gilt auch fur ein Kopieren im Wege von
"Robot/Crawler"-Suchmaschinentechnologien oder durch sonstige automatische
Mechanismen. Das Layout der twosmile-Website und diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen duirfen nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von
twosmile vervielfaltigt und/oder auf anderen Websites genutzt werden.

Haftungsbeschrankung

twosmile haftet nicht fur die Funktionsféahigkeit der Telefonleitungen zu seinem
Server, bei Stromausfallen und bei Ausfallen von Servern, die nicht in seinem
Einflussbereich stehen. Bei leichter Fahrlassigkeit haftet twosmile nur bei Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten (Kardinalpflichten). Dies gilt auch bei leicht
fahrlassigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen
von twosmile. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche
des Benutzers aus Produkthaftung. Weiter gelten die Haftungsbeschrankungen nicht
bei der twosmile zurechenbaren Korper- und Gesundheitsschaden oder bei

Verlust des Lebens des Benutzers.

Gewaéhrleistung von twosmile

twosmile ist nicht Partei des durch die Annahme eines Angebotes zustande
gekommenen Kaufvertrages zwischen Anbieter und Kaufer.

twosmile Gbernimmt keine Gewahr fir die Richtigkeit der Angaben und Erklarungen
der Benutzer insbesondere hinsichtlich ihrer Person sowie ihrer Zahlungsfahigkeit
und -willigkeit. Eine Prufung der Bonitat erfolgt nicht. Ebenso wenig steht twosmile fur



die gehandelten Artikel, inre Mangelfreiheit oder eventuell fehlende Eigenschaften
ein.

Eigene Verkaufsbedingungen der Anbieter durfen diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen nicht widersprechen.

Datenschutz

twosmile beachtet bei der Erhebung, bei der Nutzung und bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten des Benutzers der twosmile-Website, die anwendbaren
datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Der Benutzer willigt ausdricklich den
Regelungen von twosmile zum Datenschutz ein, die Uber Hyperlinks auf der
twosmile-Website und/ oder bei www.twosmile.de eingesehen werden kénnen.

Schriftform, Kontaktdaten, anwendbares Recht und Gerichtsstand

Samtliche Willenserklarungen, die im Rahmen des mit twosmile abzuschlielBenden
Nutzungsvertrags ubermittelt werden, missen in Schriftform an twosmile GmbH,
LeibnizstralRe 7, DE-66583 Spiesen-Elversberg oder per E-Mail an info@twosmile.de
erfolgen.

Die postalische Anschrift, Telefon- und Faxnummer sowie die E-Mail-Adresse eines
Benutzers sind diejenigen, welche der Benutzer bei der Registrierungsanmeldung
angegeben oder im Fall einer Anderung durch schriftliche Mitteilung an twosmile
korrigiert hat und als aktuelle Benutzerdaten unter dem Navigationspunkt <<Mein
twosmile/ Benutzerdaten>> gespeichert sind.

twosmile behalt sich vor, seine o. g. E-Mail-Adresse nach eigenem Ermessen zu
andern. In diesem Fall informiert twosmile den Benutzer tGiber die Anderung der E-
Mail-Adresse per E-Mail an seine E-Mail-Adresse.

Der zwischen twosmile und dem Benutzer geschlossene Nutzungsvertrag
einschliellich dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unterliegen dem
materiellen Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Neunkirchen/Saar ist ausschlief3licher Gerichtsstand fiir alle aus dem
Nutzungsvertrag und diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen entstehenden
Streitigkeiten.

Anderung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

twosmile behalt sich vor, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen jederzeit und
ohne Nennung von Griunden zu &ndern. twosmile wird dem Benutzer per E-Mail an
seine E-Mail-Adresse die geanderten Allgemeinen Geschaftsbedingungen
spatestens zwei Wochen vor ihrem Inkrafttreten zusenden. Sofern der Benutzer der
Geltung der neuen Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht innerhalb von zwei
Wochen nach Empfang der E-Mail widerspricht, gelten die gednderten Allgemeinen
Geschaftsbedingungen als angenommen. twosmile wird den Benutzer in der E-Mall,
welche die gednderten Bedingungen enthalt, auf diese Folge seines Verhaltens im
Zusammenhang mit einer Anderung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen als
auch auf die Bedeutung der zweiwdchigen Widerspruchsfrist gesondert hinweisen.
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Alle zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der neuen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
bereits inserierten Artikel bleiben von der Anderung unberiihrt und unterliegen den
zum Zeitpunkt der Inserateinstellung geltenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.
Im Fall des Widerspruchs endet das Vertragsverhaltnis zum Zeitpunkt des
Inkrafttretens der neuen Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz
oder teilweise nicht rechtswirksam oder nicht durchfiihrbar sein oder ihre
Rechtswirksamkeit oder Durchfiihrbarkeit spater verlieren, so wird hierdurch die
Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Anstelle der unwirksamen oder
undurchfuhrbaren Bestimmungen sollen angemessene Regelungen gelten, die dem
Sinn und Zweck der unwirksamen oder undurchfihrbaren Bestimmungen in
rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am nachsten kommen. Das Gleiche gilt, wenn
sich herausstellt, dass diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen Regelungslicken
enthalten.

Falls Sie Fragen zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen haben, kénnen Sie
twosmile durch schriftliche Mitteilung an die twosmile GmbH, Leibnizstral3e 7, DE-
66583 Spiesen-Elversberg oder eine E-Mail an info@twosmile.de kontaktieren.

Allgemeine Geschaftsbedingungen der twosmile GmbH, Leibnizstral3e 7, DE-
66583 Spiesen-Elversberg. Stand: 01/2005 Revision 001
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